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ՀԱՍՏԱՏՎԱԾ Է
«ՅՈՒՆԻԲԱՆԿ» ԲԲԸ խորհրդի

6 փետրվարի 2026թ.-ի արձանագրությամբ

Տնօրենի տեղակալ,
Խնդրահարույց ակտիվների իրավական 
սպասարկման դեպարտամենտ (07/2)

Մանր սպառողական և քարտային 
վարկային պարտավորությունների
բռնագանձման վարչություն (07/1.2)

Կորպորատիվ և սպառողական վարկային 
պարտավորությունների բռնագանձման 

վարչություն (07/1.1)

Տնօրենի տեղակալ, Դատաիրավական 
աշխատանքների դեպարտամենտ (07/1)

Վարչության անդամ, Վարչության նախագահի 
առաջին տեղակալ-իրավական սպասարկման և 

ժամկետանց պարտավորությունների հետբերման 
տնօրեն (07)

Իրավական սպասարկման և ժամկետանց 
պարտավ. հետբերման տնօրինություն

ՓՄՁ խնդրահարույց վարկերի հետ 
աշխատանքների վարչություն (07/2.2)

Խնդրահարույց ակտիվների իրավական 
սպասարկման վարչություն (07/2.1)

Մանրածախ խնդրահարույց վարկերի 
հավաքագրումների վարչություն

(07/2.3)

Թեժ հեռախոսակապի կենտրոն (Call-
center) (07/2.3.3)

Սպառողական վարկային 
պարտավորությունների հետբերման 

բաժին (07/2.3.2)

Քարտային վարկային 
պարտավորությունների հետբերման 

բաժին (07/2.3.1)

Իրավական սպասարկման և 
վերլուծության վարչություն (07/3)

Բիզնես ուղությունների  իրավական 
սպասարկման և վերլուծության 

վարչություն (07/4)

Վարչության անդամ, 
Ֆինանսական տնօրեն-Գլխավոր 

հաշվապահ (06)

Հաշվապահական հաշվառման 
տնօրինություն

Գլխավոր հաշվապահի տեղակալ,
Հաշվապահական հաշվառման և ամփոփ 

հաշվետվությունների դեպարտամենտ (06/1)

Գլխավոր հաշվապահի տեղակալ,
Հաշվարկային կենտրոն (06/2)

Վարկային ռեգիստրի սպասարկման և 
ներքին հաշվետվությունների 

վարչություն (06/1.6)

Մ/ճ-ին ցանցի գործառնությունների 
հաշվապահական հաշվառման 

վարչություն (06/1.5)

Պլաստիկ քարտերով 
գործառնությունների հաշվապահական 

հաշվառման վարչություն (06/1.4)

Միջազգային թղթակցային 
հարաբերությունների վարչություն

(06/1.3)

Ներքին հաշվապահական հաշվառման 
վարչություն (06/1.2)

Ամփոփ հաշվետվությունների 
վարչություն (06/1.1)

Բիզնես վերլուծության և 
հաշվետվությունների 
վարչություն (06/3.1)

Բյուջետային միջոցների 
վերահսկման  վարչություն

(06/3.2)

Ֆինանսական տնօրինություն 
(06/3)

Վարչության անդամ, 
Վարչության նախագահի տեղակալ նախագծերի և 

ստանդարտների ներդրման գծով (13)

Նախագծերի և ստանդարտների ներդրման 
տնօրինություն

Մեթոդաբանության 
վարչություն (13/1)

Կորպորատիվ 
կառավարման և 

նախագծերի ներդրման 
դեպարտամենտ (13/2)

ԲԱԺՆԵՏԵՐԵՐԻ ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ 
ԺՈՂՈՎ (01)

Բանկի աշխատակազմ (05/2)

Ընդհանուր բաժին (05/2.1)

Ներքին աուդիտ (04)

ԽՈՐՀՈՒՐԴ (02)

ՎԱՐՉՈՒԹՅՈՒՆ (03)

ՎԱՐՉՈՒԹՅԱՆ ՆԱԽԱԳԱՀ -
ԳՈՐԾԱԴԻՐ ՏՆՕՐԵՆ (05)

Բանկի վարչությանը կից 
մշտական հանձնաժողովներ

Բանկի խորհրդին կից մշտական 
հանձնաժողովներ

Խորհրդականներ (05/1)

Գովազդի ծառայություն
(05/8)

Հասարակայնության հետ 
կապերի ծառայություն

(05/9)

Տնտեսական դեպարտամենտ
(05/10)

Անվտանգության դեպարտամենտ
(05/5)

Անձնակազմի կառավարման 
տնօրինություն (05/4)

Գանձապետարան (05/3) Համապատասխանության
տնօրինություն (05/7)

Համապատասխանության գծով տնօրեն

ՓԼ/ԱՖ դեմ պայքարի 
վարչություն (05/6)

Անձնակազմի խրախուսման 
և զարգացման բաժին

(05/4.2)

Տնօրենի տեղակալ (05/4.1)  Տնօրենի տեղակալ, 
Ֆինանսական շուկաներում 

գործառնությունների 
դեպարտամենտ (05/3.1)

Տեխնիկական 
անվտանգության

ապահովման, 
քաղաքացիական 

պաշտպանության և 
զինմոբիլիզացիոն 
աշխատանքների

վարչություն (05/5.1.2)

Տնօրենի տեղակալ,                        
Ներքին անվտանգության, 
պահպանության և ռեժիմի 

վարչություն (05/5.1)

Ինժեներատեխնիկական 
սպասարկման վարչություն 

(05/10.1.1)

Տնտեսական սպասարկման 
բաժին (05/10.1.1.1)

Տրանսպորտային բաժին
(05/10.1.1.2)

Տնտեսական հաշվառման 
վարչություն (05/10.1.2)

Մոնիթորինգի 
վարչություն (05/7.4.1)

Ներքին  հսկողության բաժին 
(05/7.2)

Ներքին 
անվտանգության և 

ներօբյեկտային
ռեժիմի բաժին

(05/5.1.1)

Մանրածախ վարկերի 
փաստաթղթավորման
վարչություն (05/7.3.2)

ՈՒսումնական կենտրոն 
(05/4.3)

Տնօրենի տեղակալ (05/10.1)

Կորպորատիվ վարկերի 
փաստաթղթավորման
վարչություն (05/7.3.1)

ՄԱՍՆԱՃՅՈՒՂԵՐ
ք. Երևան-30
Մարզեր-19

Մասնաճյուղային ցանցի 
տնօրինություն (05/11)

Թեժ հեռախոսակապի 
կենտրոն

(Call-center) (05/11.3)

Քարտապան հաճախորդների 
սպասարկման բաժին (05/11.5)

Օպերացիոն սպասարկման 
դեպարտամենտ (05/11.4)

Օպերացիոն վարչություն 
(05/11.4.1)

ԴԱՀԿ ծառայության հետ 
աշխատանքների գծով 
վարչություն (05/11.4.2)

Հաճախորդների հետ 
հարաբերությունների 
վարչություն (05/11.2)

UBPay ազգային վճարային 
համակարգի դեպարտամենտ 

(05/12)

UBPay ազգային վճարային 
համակարգի օպերացիոն 

սպասարկման վարչություն
(05/12.1.1)

Տնօրենի տեղակալ (05/7.1)

Տնօրենի տեղակալ (05/12.1)Վարչության պետի 
տեղակալ (05/6.1), 

(05/6.2)

«ՅՈՒՆԻԲԱՆԿ» ԲԲԸ 
մասնաճյուղ ԱՄՖԿ-ում

Վարկային գործառնությունների 
հաշվապահական հաշվառման 

վարչություն (06/1.7)

Վարչության անդամ, Ռիսկերի 
կառավարման գծով տնօրեն

(09)

Ռիսկերի կառավարման 
տնօրինություն

Ֆինանսական ռիսկերի 
բաժին (09/2)

Գործառնական ռիսկերի 
բաժին (09/3)

Տեղեկատվական 
անվտանգության 

դեպարտամենտ (09/4)

Տնօրենի տեղակալ, 
Վարկային ռիսկերի բաժին 

(09/1)

Կադրային 
ադմինիստրավորման բաժին

(05/4.1.1)

Տնօրենի տեղակալ (05/11.1)

Վարչության անդամ,
Վարչության նախագահի 
առաջին տեղակալ (08)

Ներդրողների և միջազգային 
կազմակերպությունների հետ 
փոխհարաբերութ-յունների 

վարչություն (08/2)

Մանրածախ վարկավորման 
վարչություն (08/1.1)

Վարկային անդերրայթինգի 
դեպարտամենտ (08/1)

Բիզնես վարկավորման 
վարչություն (08/1.2)

Բրոքերային բիզնեսի գծով 
վարչություն (08/3)

Վարչության անդամ, Վարչության 
նախագահի առաջին տեղակալ-

մանրածախ բիզնեսի զարգացման և 
վաճառքների տնօրեն (11)

Մանրածախ բիզնեսի զարգացման և 
վաճառքների տնօրինություն

Գրավով չապահովված 
սպառողական վարկերի վաճառքի 

դեպարտամենտ (11/4)

Պրոմո կետեր

Զեղչային ծրագրի զարգացման և 
քարտային գործիքների վաճառքի 

դեպարտամենտ (11/3)

Ոսկու գրավով սպառողական 
վարկերի վաճառքների 

վարչություն (11/5)

Ծրագրային ռեսուրսներով 
վարկավորման բաժին (11/1.1)

Տնօրենի տեղակալ-Հիփոթեքային և 
գրավով ապահովված սպառողական 
վարկավորման դեպարտամենտ (11/1)

Տնօրենի տեղակալ-Մանրածախ
կոմիսիոն բիզնեսի և ավանդների 

զարգացման դեպարտամենտ (11/2)

Հիփոթեքային 
նախագծեր/ղեկավար/ (11/6)

Վարչության անդամ, Վարչության 
նախագահի առաջին տեղակալ-

կորպորատիվ բիզնեսի զարգացման և 
վաճառքների տնօրեն (12)

Կորպ. բիզնեսի զարգացման և 
վաճառքների տնօրինություն

Վարկավորման 
գործընթացի հսկողության 

բաժին (12/1.2)

Տնօրենի տեղակալ,
Կորպորատիվ բիզնեսի 

զարգացման և վաճառքների
տնօրինություն (12/1)

Տնօրենի տեղակալ-
Կորպորատիվ կոմիսիոն 
բիզնեսի և ավանդների 

զարգացման դեպարտամենտ
(12/2)

Ծրագրային վարկերի, բիզնես 
լիզինգի և այլ 

կազմակերպությունների հետ 
համագործակցության 
դեպարտամենտ (12/3)

Բիզնես վարկավորման 
վերլուծության և 

աջակցության վարչություն 
(12/1.1)

Վարչության անդամ, Oպերացիոն սպասարկման և 
տեղեկատվական համակարգերի գծով տնօրեն (10)

Oպերացիոն սպասարկման և տեղեկատվական 
համակարգերի տնօրինություն

ՏՏ համակարգերի 
սպասարկման և ցանցային 

ադմինիստրավորման 
դեպարտամենտ (10/1.3)

Պրոցեսինգային կենտրոնի 
կառավարման 

դեպարտամենտ (10/1.2)

Հեռանկարային ծրագրերի 
վարչություն (10/1.1)

Օպերացիոն  
անդերրայթինգի
վարչություն (10/2)

Տնօրենի տեղակալ-
Տեղեկատվական տեխնոլոգիաների տնօրեն 

(10/1)

Նախագծերի 
կառավարման 

վարչություն (10/3)

Արտաքին 
տնտեսական 

գործունեության 
անդերրայթինգի 

վարչություն (10/4)

Պրոցեսինգային կենտրոնի 
սպասարկման վարչություն 

(10/1.2.1)

Ֆինանսական
գործարքների մշակման և 

վերջնական քլիրինգի 
բաժին (10/1.2.2)

Միջազգային վճարային 
համակարգերի 

սպասարկման բաժին 
(10/1.2.3)

Կիրառական վճարային 
համակարգերի 

ադմինիստրավորման
վարչություն (10/1.3.3)

Համակարգային և ցանցային 
ադմինիստրավորման 
վարչություն (10/1.3.1)

Պրոցեսինգային կենտրոնի 
ադմինիստրավորման
վարչություն (10/1.3.2)

Համակարգչային տեխնիկայի 
և բանկային 

սարքավորումների 
տեխնիկական սպասարկման 

դեպարտամենտ (10/1.4)

Վճարային և POS 
տերմինալների, 
բանկոմատների 

սպասարկման վարչություն 
(10/1.4.1)

Ցանցերի և համակարգչային 
տեխնիկայի տեխնիկական 
սպասարկման վարչություն 

(10/1.4.2)

Քարտերի սպասարկման և 
թողարկման բաժին (10/1.4.3)

ՏՏ տնօրենի տեղակալ, 
Օպերացիոն ծրագրերի 
ադմինիստրավորման և 

սպասարկման 
դեպարտամենտ (10/1.5)

CRM համակարգի 
սպասարկման վարչություն 

(10/1.5.3)

Օպերացիոն ծրագրերի  
սպասարկման երկրորդ 

դեպարտամենտ (10/1.5.2)

Օպերացիոն ծրագրերի 
սպասարկման առաջին

դեպարտամենտ (10/1.5.1)

Վարկերի 
փաստաթղթավորման

դեպարտամենտ (05/7.3)

Վարկերի մոնիթորինգի
դեպարտամենտ (05/7.4)

Նախագծերի
կառավարման 

գրասենյակ (10/1.5.4)

Պրոդուկտների մշակման
դեպարտամենտ (05/13)

Տնօրենի տեղակալ - ներքին 
հսկողության բաժնի պետ 

(05/7.2)

Վարկավորման 
գործընթացի թվայնացման

դեպարտամենտ (05/14)

Արխիվի բաժին (05/7.3.3)

Թեժ հեռախոսակապի 
կենտրոնի որակի 

հսկողության բաժին (05/11.6)


